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Lagoudakis GmbH wirkt dem Dieselklau mit CEplus-Telematik entgegen

Der Treibstoff bleibt im richtigen Tank

Nurnberger Lagoudakis GmbH analysiert den Zustand des Treibstofftanks in Echtzeit / Entwendung
von Sprit aus den eigenen Reihen wird erfolgreich verhindert

Nirnberg, Juni 2014 (pkl) — Ein paar schwarze Schafe hat nahezu jeder Arbeitgeber in seinem Unterneh-
men. Oftmals sind dies aber auch nur Phasen, die von vielen Unternehmern toleriert werden. Bei der La-
goudakis GmbH sah dies jedoch anders aus. Denn es gab Mitarbeiter, die der Firma mehrere Tausend Euro
durch Spritklau kosteten. Um dieses Problem zielgerichtet zu bewiltigen und niemanden unter General-
verdacht stellen zu missen, entschied man sich fir den Einsatz von Telematik zur Treibstoffkontrolle.

Nikolaos Lagoudakis, Geschafts-
fihrer der Lagoudakis GmbH, er-
zdhlt im Interview, dass irgend-
wann ein UbermaBiger Treibstoff-
verbrauch in seinem Unterneh-
men festgestellt wurde.
Mengen an Diesel die Bt
durch einen schlech- e
ten Fahrstil nicht 4

&

06

sondern dass es unter ihnen ein
paar ,schwarze Schafe" geben
musse. Es galt somit, genau diesen
entgegenzuwirken, um dem teuren
Dieseldiebstahl ein Ende zu be-
reiten. Das alles aber ohne

in die Privatsphére der
Mitarbeiter einzu-
greifen. ,,Das war

mehr zu erkldren ka” 2014 der Moment, in
waren. Ein Pro- 3/ TELEMATIKEGMARKT dem wir uns fur
blem, dass viele & den Einsatz ei-
Transport- :n nes speziellen
Unternehmen 3‘. Telematik-Sys-
plagt, denn es ist 0; vt OO tems entschieden’,

keine Seltenheit,
dass sich manche
Menschen des Nachts
am Tank groBer Fahrzeuge
bedienen. Bei der Lagoudakis GmbH
stellte man dies im Jahr 2011 je-
doch in einer RegelmaBigkeit fest,
die nur darauf schlieB3en lief3, dass
seine eigenen Mitarbeiter Hand an
den Tank legten.

Einzelfille verursachen
hohen Schaden

Natirlich war Lagoudakis bewusst,

dass keineswegs alle seine Mitar-
beiter dieses Problem verschulden,

.y

so Lagoudakis.

Die dringend
benotigte Technologie

Es war somit ein System gefordert,
welches den Tank seiner Fahr-
zeuge in Echtzeit prift und regi-
striert, sobald unnaturlich viel Sprit
entzogen wird. Bereits kurz nach-
dem man sich auf die Suche
machte, stellte man fest, dass der
Markt fur eine derartige Losung
Uberraschend Uberschaubar war
Denn eine besondere Anforde-
rung von Lagoudakis war, dass
das System die Daten direkt vom
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Tank nimmt: ,Die meisten Anbie-
ter arbeiteten mit den Daten, die
der Bordcomputer des Lkw her-
gibt und diese waren uns zu unge-
nau, da wir dies priften und zu
grof3e Abweichungen feststellten.
Wir hatten ernsthafte Probleme
einen Anbieter zu finden, der eine
solche Losung im Portfolio hat",
erklart Lagoudakis. Viele Herstel-
ler mussten daher ablehnen. An-
dere wiederum boten ihm an,
zusammen eine Losung hierfur zu
entwickeln. Doch fur Entwicklungs-
arbeit und dem damit hdufig ver-
bundenen Arbeits- und Zeitauf-
wand konnte sich Lagoudakis nicht
begeistern.

Die Erfahrungen aus

der Bau-Branche

Irgendwann fand man dann die
CEplus GmbH. Einer der wenigen
Anbieter, welcher genau hierfir
ausgereifte Losungen anbot. Be-
sonders bei Bau-Unternehmen
sind Systeme zur Prdvention von
Dieseldiebstahl schon lange gefor-
dert und die CEplus war bereits
2011 auf diese Anforderungen ein-
gestellt. Diese Tatsache konnte
nun nattrlich auch die Lagoudakis
GmbH ausnutzen. Nach einer
ausgiebigen Testphase entschied
man sich fur den Einbau dieser
Lésung.

Mit Rat und Tat an der Seite

Die Installation der CEplus-Tele-
matik startete im Jahr 2012 und
wurde von dem Anbieter ,,zu je-
der Zeit hervorragend begleitet",
lobt Lagoudakis. ,,Wann immer wir
Fragen hatten oder Hilfe beim
System wiinschten, stand uns die
CEplus unverziglich zur Seite.
Auch, wenn ich kleine Anderun-
gen in den Darstellungen im Sys-
tem wiinschte oder dem Export
der Daten, wurden diese sofort
umgesetzt", berichtet Lagoudakis.

Die Vorteile der
Positionsbestimmung

Mit einher ging bei der CEplus-
Telematik auch die Standortbe-
stimmung der Fahrzeuge. Ein Vor-
teil, welcher besonders in der
Kommunikation mit Kunden zur
Geltung kommt. Jederzeit zu wis-
sen, wo sich die Ware befindet
und abschdtzen zu kénnen, wann
diese beim Kunden eintrifft, sorgt
fir hohe Transparenz beim Em-
pfanger. Weiterhin stellte Lagou-
dakis fest, dass auch der reine
Spritverbrauch der Fahrzeuge
optimiert werden konnte. ,Die
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Anforderungsprofil des Anwenders:

Der Anwender stellte grof3e Diskrepanzen in dem Spritverbrauch seiner
Fahrzeuge fest, die auf eine Treibstoff-Entwendung hinwiesen. Daher
suchte man ein System zur Treibstoffkontrolle. Dieses sollte die Daten
direkt aus dem Tank und nicht etwa vom Bordcomputer beziehen.

Die Telematik-Lésung der CEplus GmbH sorgt fiir eine korrekte Treibstoff-

analyse der Fahrzeuge Bild: Lagoudakis GmbH

Effizienz unserer Fahrten hat sich
ebenfalls verbessert", so der Ge-
schéftsfihrer der Lagoudakis GmbH.

erkennen kann, wieviel Sprit auf
denTransportstrecken verbraucht
wird und die Fahrer nun sehr

Er vermutet, dass diese Tatsache
dadurch bedingt ist, dass er genau

bemiht sind, diesen niedrig zu
halten.

Fazit

In jedem Interview fragen wir den Anwender ganz gezielt nach
Kritik — nach allen Erfahrungen mit seinem Telematik-Anbieter, die
er als verbesserungswiirdig erkennt. Auf diese Frage hin Uberlegt
Lagoudakis einige Sekunden und erkldrt letztlich: ,Es gibt nichts.
Wann immer ich irgendwelche Anderungen wiinschte oder Fragen
zum System hatte, wurde uns so schnell geholfen, dass ich einfach
keinen Grund habe, irgendetwas zu kritisieren. Ich bin zufrieden."
Auf die Frage, wie er den Wert der Telematik-Losung einschatzt,
antwortet der Unternehmer: ,,Die Daten, die ich alltdglich brauche,
habe ich in kirzester Zeit zur Hand. Wenn mich heute andere
Telematik-Anbieter anrufen und mir ihre Lsung anbieten, kann

ich diese ruhigen Gewissens abweisen."
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