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WERKSTATT
• Hat eine direkte und sehr preisgünstige

Verbindung zum Fahrzeughalter über die PACE 
App mit angepasster 1:1 Kommunikation

• Hat durchgängig direkten Zugriff auf interne 
Daten des Autos (Fehlercodes, KM Stand, etc.)

Das PACE Dealer Dashboard

Anbindung der Werkstatt über das "PACE Dealer Dashboard"

PACE Cloud 

Speicherung und Verwaltung 
der Daten

WEB

Zugriff auf zusätzliche 
Datenquellen (z.B. 

Benzinpreise, Wetter, 

Verkehr, etc.)

PACE Link

Verbindung zur OBD2 
Schnittstelle

PACE App

Zugriff auf die Daten für den 
Autofahrer
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Übersicht der VIN, Hersteller, Modell der 
mit PACE ausgestatteten Kunden

KM-Stand 
(in Echtzeit)

Fehlercodes 
(in Echtzeit)

PACE Dealer Dashboard – Remote Zugriff auf alle für die Werkstatt relevanten 

Informationen in Echtzeit
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PACE Dealer Dashboard – Detaillierte Informationen zu jedem Fehlercode
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PACE Dealer Dashboard – Remote Zugriff auf alle für die Werkstatt relevanten 

Informationen in Echtzeit

Möglichkeit für
1:1 Nachrichten

mit Service 
Angeboten

11



14.09.2018 © PACE Telematics GmbH 12

Service Nachricht

• Spezifische Angebote auf 

Basis der VIN

• Identifikation der 

notwendigen Reparaturen 

auf Basis der Fehlercodes

HU/AU Erinnerung

• Erinnerung auf Basis der 

Fahrzeugdaten aus der 

PACE Cloud

• Nutzung direkter 

Kommunikation, zur 

Optimierung der 

Werkstattauslastung

1:1 Kommunikation: Direkte Ansprache des Kunden mit zeitlich und inhaltlich

perfekt abgestimmten Informationen


